HOPITAL
SAINT-LOUIS

GESTIONNAIRE QUALITE, GESTION DES RISQUES et SECURITE DES SOINS

DESCRIPTIF

Le Gestionnaire Qualité assure le suivi opérationnel de la démarche continue de qualité et sécurité des soins sous
I'autorité de I'Attachée d’Administration Hospitaliere, Responsable RH-Formation, Qualité-QVT, Relations Publiques
et Projets Structurants.

I (elle) assure les actions de communication et de sensibilisation pour favoriser I'appropriation de la démarche par
I'ensemble des équipes.

Il coordonne et anime la politique « gestion des risques » du C.H.S.L.

MISSIONS

1 - Protocoles
Mise a jour des documents en collaboration avec la Pharmacienne, Présidente de CME et les encadrants

Mise a jour des plans de crise (plan blang, ...)

2 - Indicateurs Qualité et Sécurite des Soins (1QSS)
Conduite de la campagne annuelle en collaboration avec la Responsable Qualité du CHIVA sur la plate-forme de la
Haute Autorité de Santé (HAS)

3 — Gestion des risques

Gestion des vigilances sanitaires réglementaires

Participation aux analyses systémiques (RMM-CREX) et suivi des actions d’amélioration définies en lien avec la CME
Participation a la démarche de gestion des risques professionnels (DUERP, PAPRIPACT).

4 — Certification SSR (sanitaire)

Préparation de la Certification V2020 de juin 2024

Amélioration continue des pratiques au sein du SSR en collaboration avec le cadre de santé du SSR et les équipes
pluridisciplinaires

Secrétariat des groupes de travail

Suivi des rapports a présenter a la Commission des Usagers (CDU)

5 — Evaluation EHPAD (ESMS)
Préparation de I'évaluation de janvier 2024 en collaborations avec le Cadre de Santé de 'EHPAD
Suivi des rapports a présenter au Conseil de Vie Sociale (CVS)

6 — Evénements indésirables — Gestion Documentaire — Plan d’actions
Référent du Logiciel QUALNET
Favorise et suivre la déclaration des El

7 — Information et communication
Suivi des visio et enquétes : HAS, FHF, SRA Occitanie, ...
Diffusion des enquétes externes et interne, recueil des données et recensements



COMPETENCES EXIGEES

SAVOIRS
Politique qualité, gestion des risques et sécurité des soins des établissements publics de santé
SAVOIR-FAIRE

Utilisation des plate-forme de déclaration
Maitrise des outils

SAVOIR-ETRE
Travail en transversalité interne
Travail en transversalité externe avec I'établissement pivot du GHT

Suivi des évolutions des organisations internes sous le prisme qualité gestion des risques associés aux soins

QUALITE PROFESSIONNELLES

Rigueur et méthode

Esprit d’initiative

Sens du travail en équipe et capacité a travailler avec le corps médical et 'ensemble des professionnels de santé
Discrétion professionnelle

QUALITE DE VIE ET CONDITONS DE TRAVAIL

ETP 100 %

Horaires du lundi au vendredi : 7h36/jour (38h00/semaine)
25 CA

15 RTT (- 1 jour de solidarité)

Co-voiturage (gare SNCF a 10 mn)

Poste a pourvoir avant le 01/08/2023.
CDD remplacement (6 mois) sur profil de la filiere hospitaliere (administrative, technique ou soignante)

Candidatures & adresser & : Madame BONREPAUX Dominique, Responsable RH, Qualité-QVT, Relations publiques & Projets structurants -
Hépital Saint-Louis — Place du Breilh — 09110 AX-LES-THERMES - dominique.bonrepaux@ch-axlesthermes.fr




